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ZAKLADNI INFORMACE

Nazev organizace: DUm socialnich sluzeb Pacov, p. o.

Adresa: Malovcova 1080, 395 01 Pacov

ICO: 63893 703

Web: www.dssp.cz

Bankovni spojeni: 19-4708360237/0100

Datova schranka ID: tpfkj8y

Zfizovatel: Mésto Pacov

KONTAKTY

Reditelka: Vedouci ekonomického useku:
Ing. Michaela Pucalkova, DiS. Blanka Brothankova

Tel.: 565 443 558, 724 335 557 Tel.:565 443 559, 702 215 014
E-mail: reditel@dssp.cz E-mail: ekonom@dssp.cz
Vedouci useku zdravotni a oSetrovatelské péce: Vedouci socidlniho useku:
Milena Rlzkova Bc. Michal Novak, DiS.

Tel.: 601331132 Tel.:565 443 560, 602 385 855
E-mail: manazer.pece@dssp.cz E-mail: socialni@dssp.cz
Vedouci stravovaciho useku: Vedouci provozniho useku:
Vendula Kaskova Zdenék Koblic

Tel.: 565 443 562, 601 359 133 Tel.:601 330 910

E-mail: kuchyne@dssp.cz E-mail: provoz@dssp.cz

SocidIni pracovnice DPS, PS: SocidIni pracovnice DZR:
Kristyna Dlouh3, DiS. Jana Beranov3, DiS.

Tel.: 565443 560, 702 129 133 Tel.: 722 959 385

E-mail: socialnil@dssp.cz E-mail: socialni3@dssp.cz
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ORGANIZACNI STRUKTURA

Platnost organizacni struktury je k 31. 12. 2022.

—
=

VYMEZEN{ HLAVNIHO UCELU A PREDMETU CINNOSTI

Dam socidlnich sluzeb Pacov, p. o. (dale jen DSSP) je organizaci, jejimz zfizovatelem je mésto
Pacov. Organizace je zfizena za Ucelem poskytovani socidlnich sluzeb dle zékona ¢. 108/2006
Sb., O socidlnich sluzbach. Dle zakona poskytuje tyto socidlni sluzby:

a) Domov pro seniory (dale DPS) § 49
b) Domov se zvlastnim rezimem (dale DZR) § 50

c) Pecovatelskou sluzbu (dale PS) § 40

Organizace na zakladé mandatni smlouvy zastupuje mésto Pacov v pronajimani bytd, tzv. Byt
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zvlastniho urceni, kde je zajistovana PS, vCetné udrzby byt a prilehlych prostor, vybéru
a vyuctovani najemného, zajisténi sluzeb vyplyvajicich z ndjemniho vztahu a dalsi navazujici
aktivity se zavérec¢nym vyuctovanim.

KAPACITA POSKYTOVANYCH SLUZEB

Pobytova socidlni sluzba

Celkova kapacita domova je 115 klientd (57 klientd DPS a 58 klienti DZR), ktefi bydli
na jednollzkovych a dvoullzkovych pokojich. Socidlni zafizeni je vidy spolecné pro dva
pokoje. Sluzba DPS je poskytovana pouze ve stavajici budové a sluzba DZR je od ledna 2020
poskytovana v nové pristavbé. V nasledujicich letech dojde k postupnému navySovani
kapacity klient(l, na jejimz konci bude celkova kapacita ¢init 157 klient( (57 klient( DPS a 100
klientd DZR). Dalsi systematické navyseni kapacity je planovédno od 1. 3. 2023 o 12 lazek DZR.

Vsechny pokoje maji bezbariérovy pristup a kazdy klient ma k dispozici polohovatelné lGzko,
nocni stolek, uzamykatelnou skfifiku, lampicku, policku a signalizacni zafizeni pro pfivolani
oSetfujiciho personalu. V pokojich jsou také k dispozici zdstény pro zachovani soukromi
klienta. Spolecny je na pokoji stll, Zidle, lednicka a pfistup na balkon, ze kterého je krasny
vyhled do zahrad ¢i na mésto Pacov. Klienti si mohou interiér pokoje doplnit drobnymi
predméty, které jim pripominaji domov.

Se véemi klienty musi byt uzavfena smlouva o poskytovani socidlnich sluzeb. Uhrada za bydleni
a stravu je stanovena dle platného ceniku. Kazdému klientovi musi zGstat po zaplaceni Uhrady
(bydleni a strava) dle zakona minimalné 15 % z jeho celkového pfijmu.

Dale je pro klienty v budové kdispozici kantyna, automat na kavu, jidelna, knihovna,
spoleCenska mistnost, ekumenickd kaple, mistnost pro aktivizaci, zimni zahrada a pfilehly
park.

Terénni socialni sluzba

Pecovatelskd sluzba je vykonavana pouze v Bytech zvlastniho urceni. Celkova kapacita je
odvozena od momentalni moznosti pracovni sily. S klienty, u nichz je vykondvéana PS, musi byt
uzaviena pisemna smlouva, kde je definovan rozsah poskytovanych sluzeb a jejich ¢etnost.
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PECE O KLIENTY — ZAKLADNI CINNOSTI DPS A DZR

DSSP pti poskytovani socidlnich sluZzeb zajistuje zakladni cinnosti v rozsahu stanovenym
zakonem €. 108/2006 Sb., O socialnich sluzbach. Jedna se o tyto Cinnosti:

e Pomoc pfi zvladani béznych ukon( péce o vlastni osobu

e Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e Aktivizacni Cinnosti

e Zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim

e Socialné terapeutické ¢innosti

e Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti

Vyse uvedené ukony jsou klientim poskytovany dle jejich aktudlnich potfeb a zdravotniho
stavu. Ukony, které je schopen klient zvlddnout sadm, zaméstnanci neposkytuji s ohledem
na udrzovani klientovy sobéstacnosti.

Uhrada za péci je dle zdkona O socidlnich sluzbach stanovena ve vysi pfiznaného p¥ispévku
na péci.

PECE O KLIENTY — ZAKLADNI CINNOSTI PS

DSSP pfi poskytovani socidlnich sluzeb zajistuje zakladni cinnosti v rozsahu stanovenym
zakonem €. 108/2006 Sb., O socialnich sluzbach. Jedna se o tyto Cinnosti:

e Pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu

e Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e Poskytnut stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

e Pomo pfi zajisténi chodu domacnosti

e Zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim

Vyse uvedené ukony jsou klientim poskytovany dle Smluvniho ujednani.
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Poslani:

Poslanim pobytové socidlni sluzby Domov pro seniory je poskytnuti nezbytné podpory
s ohledem na zajisténi dlstojnosti a individudlnich potfeb klientl. Tyto Cinnosti smértuji
k udrZeni sobéstacnosti a pfedchazeni socidlnimu vylouceni.

Pro koho je sluzba urcena:

Ty

Cilovou skupinou jsou osoby ve véku od 60 let trvale Zijici na Uzemi CR, které z hlediska
zdravotniho stavu maji snizenou sobéstacnost v zdkladnich Zivotnich dovednostech, jejichz
situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné osoby a neni jim toto moZné zajistit v jejich
pfirozeném prostredi za pomoci rodiny nebo jinych socialnich sluzeb.

Pro koho neni urcena:

Socialni sluzbu nelze poskytovat:

e Osobam s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demence, jejichZ stav vyZaduje pobyt
v Domoveé se zvlastnim rezimem

e Osobam trpicim zadvaznou dusevni nemoci

e Osobam trvale zavislych na Iékarské péci

e Osobam se zavislostni problematikou (alkohol, drogy)

e 0Osobdam s mentalnim a kombinovanym postiZzenim

e Osobam, s nimiz se nelze na zdkladé komunikacni bariéry domluvit (napf.: osoby
hluchonémé, hluchoslepé) a osobam s Uplnou ztratou zraku

e Osobam, kterym byla vypovézena smlouva o poskytnuti téze socidlni sluzby v dobé
kratSi nez 6 mésicli z divodu porusovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy

¢ Osobdm se zavaznym neurologickym onemocnénim (Huntingtonova choroba, aj.)

Zasady poskytovani socidlnich sluzeb jsou zalozeny na tymovosti a jednotném pfistupu.
Pti poskytovani socialnich sluzeb vychazime z téchto princip:

o D =DUSTOINOST — chovani ke klientiim s respektem a Gctou

P = PRISTUP — poskytovani pomoci v Gkonech, které klient nezvladd s cilem udrzet
sobéstacnost v zakladnich ukonech sebeobsluhy

e S= SPOLUPRACE - vykon socialni sluzby ve spolupraci s klientem, jeho blizkymi
a dalsSimi organizacemi

P = PODPORA - zachovani kontaktu s pfirozenym socialnim prostifedim
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Cile:
1. Informovanost a odbornost zaméstnancl
2. Kontinualni zvySovani kvality péce — indikator kvality péce
3. Individualni aktivizace podporujici zachovani fyzickych a kognitivnich funkci
4. Spoluprace s dalSimi dostupnymi zdroji

SKLADBA POKOJU

RozloZeni pokoja DPS Celkovy pocet
JednollGzkovy pokoj 7%
Dvoul(izkovy pokoj 25x

EVIDENCE ZADATELU

V roce 2022 bylo zaevidovano celkem 59 novych Zadosti, 1 Zadost byla odmitnuta a 71 Zadosti
bylo vytazeno.

Pocet zadosti v evidenci

K31.12.2022 138

EVIDENCE KLIENTU

Stav klientu v roce 2022

Prijem klientQ 17
Umrti klientG 16
Pfechod na sluzbu DZR 0
Odchod domd, jiné zarizeni 2
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Graf: Prehled klientely dle vékovych skupin k 31. 12. 2022
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Graf: Prehled klientely dle stupné prispévku na péci k 31. 12. 2022
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Bez prispévku

OBLOZNOST LUZEK DPS

V nasledujici tabulce je zndzornén prehled obloZnosti llZek v uplynulém roce 2022. ObloZnost
je uvedena z pohledu lGzkodn( i procentualniho.

Celkova kapacita | Procentudlni vyjadfeni | Planované lGZzkodny | Skutec¢né lGzkodny
obloZnosti

57 99,6 % 20805 20727
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Poslani:

Poslanim pobytové socidlni sluzby Domov se zvlastnim rezimem je poskytnuti nezbytné
podpory s ohledem na zajisténi dlstojnosti a individualnich potreb klientl. Tyto cinnosti
sméruji k udrzeni sobéstacnosti a predchazeni socialnimu vyloucéeni v bezpeéném prostredi.

Pro koho je sluzba urcena:
Cilovou skupinou jsou osoby ve véku od 55 let, které trvale Ziji na Uzemi CR.
Osoby trpici Alzheimerovou nemoci nebo jinym typem demence.

Osoby vyZadujici celodenni 24hodinovou oSetfovatelskou péci, kterou nelze zajistit za pomoci
rodiny nebo jinych socidlnich sluzeb.

Pro koho neni urcena:

Socialni sluzbu nelze poskytovat:

e Osobam trpicim zadvaznou dusevni nemoci

e Osobam trvale zavislych na Iékarské péci

e Osobam se zavislostni problematikou (alkohol, drogy)

¢ Osobam s mentalnim a kombinovanym postiZzenim

e Osobam, s nimiz se nelze na zdkladé komunikacni bariéry domluvit (napf.: osoby
hluchonémé, hluchoslepé) a osobam s Uplnou ztratou zraku

e Osobam, kterym byla vypovézena smlouva o poskytnuti téze socialni sluzby v dobé
kratsi nez 6 mésict z divodu porusovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy

e Osobam se zdvainym neurologickym onemocnénim (Huntingtonova choroba, aj.)

Zasady poskytovani socidlnich sluzeb jsou zaloZzeny na tymovosti a jednotném pfistupu.
Pti poskytovani socialnich sluzeb vychazime z téchto princip:

e D =DUSTOJNOST — poskytovani pomoci v Ukonech, které klient nezvlada, s cilem udrzet
sobéstacnost v zakladnich Ukonech sebeobsluhy s ohledem na zachovani distojnosti

Z = ZAJISTENI — vytvaret podminky pro bezpeéné prostiedi

R = RESPEKT — chovani ke klientiim s respektem a tctou

P = PARTNERSTVI — vykon socialni sluzby ve spolupraci s klientem, jeho blizkymi a dal$imi
organizacemi
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Cile:
1. Informovanost a odbornost zaméstnancl
2. Kontinualni zvySovani kvality péce — indikator kvality péce
3. Individualni aktivizace podporujici zachovani fyzickych a kognitivnich funkci
4. Spoluprace s dalSimi dostupnymi zdroji

SKLADBA POKOJU

Celkova kapacita objektu ¢ini 100 lGZek, nicméné vroce 2022 bylo zaplnéno 58 lGzek.
Napliovani volné kapacity je systematicky planovano, vidy povzajemné domluvé se
zfizovatelem.

RozloZeni pokojti DZR Celkovy pocet

Dvoullzkovy pokoj 50x

EVIDENCE ZADATELU

V roce 2022 bylo zaevidovano celkem 75 novych Zadosti, 5 Zadosti bylo odmitnuto a 68 Zadosti
bylo vyfazeno.

Pocet zadosti v evidenci
K31.12.2022 22

STAV A PREHLED KLIENTU

Stav klientu v roce 2022

Ptijem klientQ 18
Umrti klientG 17
PFesun na sluzbu DPS 0
Odchod domd, jiné zatizeni 0
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Graf: Prehled klientely dle vékovych skupin k 31. 12. 2022
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OBLOZNOST LUZEK DZR

V nasledujici tabulce je znazornén prehled obloZnosti lGzek v uplynulém roce 2022. ObloZnost

je uvedena z pohledu lGzkodn( i procentualniho.

Celkova kapacita

Procentualni vyjadieni
obloznosti

Planované lazkodny

Skutecné lGzkodny

58

99,6 %

21170

21090
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Poslani:

Poslanim Pecovatelské sluzby je podpora klientl v ¢innostech, které zvladaji sami, a pomahat
jim v ¢innostech, které jiz sami nezvladnou. Podporou a pomoci napomahat klientim tak, aby
jim bylo umoZnéno co nejdéle setrvat ve svém domacim prostfedi a zdroven jim byl
zajistén dustojny Zivot a predchazelo se jejich socidlnimu vyloudeni.

Cilova skupina:

Cilovou skupinou sluzby jsou najemnici Byt zvlastniho urceni, kdy se jednd o osoby starsi
60 let trvale Zijici na izemi CR, které z hlediska zdravotniho stavu maji snizenou sobé&sta¢nost
v zdkladnich Zivotnich dovednostech z divodu véku, chronického onemocnéni nebo

zdravotniho postiZzeni a jejich situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné osoby.

Socidlni sluzbu nelze poskytovat:

e (Osobdm s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demence, jejichz stav vyZzaduje pobyt
v Domové se zvlastnim rezimem

e (Osobdm trpicim zdvaznou dusevni nemoci

e (Osobdm trvale zavislych na lékarské péci

e (Osobdm se zavislostni problematikou (alkohol, drogy)

e (Osobdm s mentalnim a kombinovanym postizenim

e (Osobdm, s nimiz se nelze na zakladé komunikacni bariéry domluvit (napf.: osoby
hluchonémé, hluchoslepé) a osobdm s Uplnou ztratou zraku

e (Osobdm se zavaznym neurologickym onemocnénim (Huntingtonova choroba, aj.)

e (Osobdam, jejichz situace nevyzaduje pomoc jiné osoby

e (Osobdm s poruchami chovani (agresivni, sexistické)

e (Osobam, kterym byla vypovézena smlouva o poskytnuti téZe socidlni sluzby v dobé
kratsi nez 6 mésict z divodu porusovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy

Zasady poskytovani socidlni sluzby jsou zalozeny na akceptovani svobodné vile klienta
a diskrétnosti. Pfi poskytovani socidlnich sluzeb vychazime z téchto principu:

e P =PRISTUP —individuaIni (p¥i nastaveni a poskytovani péce uzivateltim)

e S= SPOLUPRACE - vykon socialni sluzby ve spolupréci s klientem, jeho blizkymi
a dalsSimi organizacemi

e P =PODPORA - k sobéstacnosti, podpora klientli v ¢innostech, které zvldadnou sami
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Cile socialni sluzby:
1. Poskytovat klientdm podporu a pomoc v béZznych cinnostech, které jiz nezvladaji
udélat sami.
2. Informovanost a odbornost zaméstnancu
3. Zjistit spokojenost klientl se sluzbami, které jim poskytujeme.

Byty zvlastniho urceni:

Jednd se o 50 garsoniér s balkonem a 6 bez balkonu, celkem tedy o 56 bytl. Do standartniho
vybaveni bytu patfi kuchynska linka s elektrickym dvouvafi¢em a digestofi, vestavéné skiiné,
pfipojka na televizi, pracku a telefon.

Tyto ndjemni byty slouzi zejména obcanim dlachodového véku, ktefi nepotrebuji
24hodinovou péci a postacuje jim terénni sluzba — pecovatelska sluzba. V ramci této sluzby
nelze zajistit oSetfovatelskou péci provadénou zdravotnickym personalem. PS je poskytovana
PO-PA 7:00 — 15:30 hodin. K 31. 12. 2022 je tato sluzba vykonavana u 33 obyvatel. Rozsah
a Cetnost poskytovanych sluzeb je vidy sjednan smluvné.

V roce 2022 se uvolnilo 10 byt(. Pfi uvolnéni bytu dojde vzdy k jeho opravé, vymalbé a revizi.
Obyvatelé maiji na naklady provozovatele = zdarma moznost vymalby 1x za 4 roky.

V roce 2022 bylo podano celkem 9 novych Zadosti o Byty zvlastniho urceni (2 Zadosti s trvalym
pobytem v Pacové, 7 zadosti s trvalym pobytem mimo Pacov). DSSP eviduje k 31.12. 2022
celkem tento pocet Zadosti:

e trvalé bydlisté Pacov 121 Zadosti
e trvalé bydlisté mimo Pacov 107 zadosti
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V DSSP plsobi k 31.12. 2022 celkem 103 zaméstnanc(. V Cele organizace stoji feditelka a dalsi
zaméstnanci jsou rozdéleni do 5 useku (Usek zdravotni a oSetfovatelské péce, socidlni Usek,
stravovaci, provozni a ekonomicky), viz nasledujici tabulka.

Statutdrni organ 1
Reditelka 1
1. Usek zdravotni a oSetfovatelské péce 63
Vedouci useku 1
Stani¢ni sestra 2
VSeobecna sestra 11
Prakticka sestra 3
Vedouci pfimé péce DPS 1
Vedouci pfimé péce DZR 1
PSS — pfima obsluznd péce DZR 25
PSS — pfima obsluzna péce DZR — DPN (RD, MD) 2
PSS — pfima obsluzna péce DPS 17

2. Socialni usek

Vedouci Useku — socialni pracovnik

Socidlni pracovnice

AktivizaCni pracovnice

= W NN

PSS — pecovatelskd sluzba

3. Stravovaci usek 15

Vedouci Useku

Kuchat

Kucha¥ — DPN (RD, MD)

Pomocny kuchar

Pomocny kuchaf — DPN (RD, MD)

Ll ) B VS I = N )
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4. Provozni usek 14
Vedouci Useku — udrzbar 1
Udrzbaf 2
Pradlena 2
Uklid 9
5. Ekonomicky usek 3
Vedouci useku — ekonom 1
Mzdova ucetni/personalistka 1
Pokladni — dcetni 1

V roce 2022 bylo z fad zaméstnancli nahlaseno 119 pfipadUl pracovni neschopnosti s poctem
3481 kalendarnich dni a 28 pFipadi OCR s po¢tem 200 kalendarnich dni. Byl evidovan 1 pfipad
pracovniho Urazu.

VZDELAVANI ZAMESTNANCU

V prabéhu roku 2022 vytvarel DSSP pfrileZitosti, aby zaméstnanci méli moznost rozvijet své
profesni dovednosti, svoji kvalifikaci a ziskavat nové zkuSenosti.

Byly splnény pozadavky na dalSi vzdélavani stanovené zdakonem o socialnich sluzbach.

MESIC NAZEV VZDELAVATEL POCET
UCASTNIKU
LEDEN Zavedeni osSetfovatelské dokumentace IRESOFT, s. r. 0. 4
v Cygnusu krok za krokem
Rozsitené ovladani HR Vema Solitea Vema 1
UNOR Elektronické zpracovani plateb ve IRESOFT, s. r. 0. 4
vyuctovani a depozitech
BREZEN Pribéh a Uspésné zvladnuti adaptace Kompletni 67
seniora pfi nastupu do instituce vzdélavaci servis
Planovani péce v Cygnusu efektivné a IRESOFT, s.r. 0. 9
individualné pro pobytové sluzby
Vykazovani péée na zdravotni CURATIO 10
pojistovny EDUCATION, s.r. 0.
DUBEN MozZnosti vyZivy seniorl a osob s Kompletni 66
demenci vzdélavaci servis
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Jak udélat z ndboru zazitek IRESOFT, s. r. o. 2
KVETEN Tvorba jidelnich listkd a prace IRESOFT, s. r. 0. 2
s vydejkou v Cygnusu
Onboarding a adaptace zaméstnancl IRESOFT, s. r. 0. 2
Uvod do problematiky inkontinence UNTRACO s.r.o. 2
Uvod do problematiky inkontinence UNTRACO s.r.o. 2
CERVEN Vypliujte smlouvy, dodatky a jiné IRESOFT, s. r. 0. 3
dokumenty snadno diky Cygnusu
PodvyzZiva senior( v béZzné praxi aneb Nutrego 37
bludny kruh malnutrice
Nutrice Nutrego 9
ZARI Dochéazka a evidence odpracované doby IRESOFT, s. r. 0. 1
v Cygnusu
Evidence odpracované doby a dochazka IRESOFT, s. r. 0. 1
v Cygnusu
RIJEN Finan&ni gramotnost senior( APSS CR 2
Ochrana senior(i pfed nekalymi APSS CR 1
obchodnimi praktikami
Transportni pomUcky, pomUcky pro MSM Group 36
manipulaci — manipulace s imobilnim Company
klientem
Poukazy ORP v Cygnusu IRESOFT, s. r. 0. 3
Uvod do problematiky zdkona ¢&. Vzdéladvaci agentura 3
108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach CR,s.r. 0.
Povinnost zachovavat ml¢enlivost DSSP 44
LISTOPAD Jak na sklady v Cygnusu IRESOFT, s. r. 0. 5
Personalni standard a Uvod do Aliaves & Co. a. s. 1
organizace lidskych zdroji v socialnich
sluzbach
Efektivni realizace planu péce v Cygnusu IRESOFT, s. r. 0. 3
pro pobytové sluzby
Jak se zbavit neschopného zaméstnance Aliaves & Co. a. s. 1
a dalsi v praxi problémova ustanoveni
zakoniku prace
PROSINEC Objednavky a vydej stravy v Cygnusu IRESOFT, s.r. 0. 2
ZpUsoby komunikace se seniory Kompletni 64
s potiebou vyssi podpory v péci vzdélavaci servis
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Elektronicky poZarni systém N+H elektro, s. r. o. 13

Sklady ochrannych pomucek v Cygnusu IRESOFT, s. r. 0. 1

Skoleni fidi¢a referentskych vozidel Autoélfola Radek 16
Sikyr

Elektronicky poZarni systém PATROL group, 10
s.r.o0.

PECE O ZAMESTNANCE

V roce 2022 poskytl zaméstnavatel zaméstnancim tyto benefity:

MozZnost stravovani v organizaci s pfispévkem na stravovani, zaméstnanec hradi pouze
KC 25,--/obéd. V pracovnich dnech PO-PA si mohou zaméstnanci volit hlavni jidlo ze
dvou variant, v SO-NE z varianty jedné.

MozZnost stravovani v organizaci s prispévkem na stravovani, zaméstnanec hradi pouze
KC 11,--/velere

PFispévek na penzijni ¢ Zivotni pojisté&ni — maximalni ¢astka KC 500,--/mésic

PFi pracovnich vyrocich odpracovanych 20 let v DSSP Pacov se poskytne dar ve vysi
KC 2.500,-- a za kaZdych dalsich odpracovanych 5 let trvani pracovniho poméru se
poskytne dar ve vy3i KC 1.000,--

Poskytnuti daru pfi prvnim odchodu do starobniho nebo plného ID dle délky
pracovniho poméru u organizace - do 5 let ve vy$i KC 1.000,--

- nad 5 let ve vy$i KC 5.000,--

Darkova poukdazka Albert market v hodnoté KC 2.000,--

Darkova poukdazka Lékarna Pacov Mgr. Jan KolaF KC 1.000,--

Ockovani na chfipku na nadklady zaméstnavatele

Mimoradné odmény pro zaméstnance

Nabidka knih, které jsou tematicky zamérfené na poskytovani socidlnich sluzeb
(problematiku, prabéh, aktivizacni techniky, aj.). Zaméstnanci maji moznost si knihy
zdarma u personalistky zapuijcit.

MozZnost poddvat ndvrhy na realizaci ndakupl (potfebné pomdcky, vybaveni, aj.) =
zpravidla se podafilo vesSkeré pozadavky zrealizovat

Dostatec¢né mnozstvi kvalitnich ochrannych pomucek

Navyseni platového tarifu 0 10 % u provozniho, ekonomického a stravovaciho Useku
Navy3eni platového tarifu o KC 700,-- u sociélnich pracovnik{l a pracovnikd v socialnich
sluzbach

Navyseni platového tarifu u vSeobecnych a praktickych sester

Pravidelné testovani (covid 19) zaméstnancu dle aktudlné platného Mimoradného
opatfeni, moZnost testovat se i mimo povinné definovanou skupinu

Pfehodnoceni osobniho ohodnoceni u vSech zaméstnancl
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ZDRAVOTNI A OSETROVATELSKA PECE DZR + DPS

Lékarska péce pro pobytovou sluzbu DPS je zajistovana praktickym lékafem pro dospélé
MUDr. Janem Konecnym, ktery do organizace dochazi pravidelné 1x tydné v utery.

Lékarska péce pro pobytovou sluzbu DZR je zajistovana praktickym lékafem pro dospélé
MUDr. Katefinou Rubackovou, ktera do organizace dochazi pravidelné 1x tydné ve stfedu.

Spolupracujeme s gerontopsychiatrem MUDr. Angelou Holubovou, ktera zajistuje odbornou
psychiatrickou ambulanci pro pobytovou sluzbu DZR a DPS. Do organizace dochazi 1x za mésic.

Zdravotnicky personal (vSeobecné a praktické sestry) v odbornosti 913 poskytuji péci klientliim
vzdy na zakladé indikace |ékare. Péce je poskytovana 24 hodin denné, 365 dni v roce.

PFi ndhlé zméné zdravotniho stavu klienta vyZadujici okamzity zdsah |ékare, pfivola vSeobecna
sestra ve sméné Rychlou zachrannou sluzbu.

Pracovnici v pfimé obsluzné péci (oSetfovatelé) vykonavaji sluzby klientdm spocivajici
v ndcviku jednoduchych dennich ¢innosti, pomoci pfi osobni hygiené a oblékani, manipulaci
s pfistroji, pomUckami, pradlem, udrZovani Cistoty a osobni hygieny, podporu sobéstacnosti,
posilovani Zzivotni aktivizace, vytvareni zakladnich socidlnich a spolecenskych kontaktu
a uspokojovani psychosocidlnich potreb.

Rehabilitaéni péce probihd v rdmci oSetrovatelské péce, jez zahrnuje trénovani jemné
motoriky, podporu stability. Ukony jsou provadény ve spoleénych prostorach & na pokojich
klient(.
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VOLNOCASOVE AKTIVITY KLIENTU DPS A DZR

Organizace vytvafi svym klientdm podminky pro spoleensky Zivot. Samoziejmé zélezi také
na zdravotnim stavu klienta a jeho zajmu. Volnocasové aktivity zajistuji zejména aktivizacni
pracovnice. Mezi aktivizaéni programy patti drobné rucni a vytvarné prdace, procvicovani
jemné motoriky, zdbavné a spolecenské hry, promitani starych pamétnickych filma, peceni,
vareni, péce o zvitata, péstovani kvétin i bylin, poslech muziky a podobné. U klientl DZR se
zamérujeme na reminiscencni techniky.

Volnocasové aktivity probihaji jak skupinové, tak individualné. Volnocasovy program se
provadi na pokojich klientll, v ergo dilné, ve spolecenskych mistnostech, chodbach, jidelné,
zahradé a v okoli domova.

Samoziejmé se Ucastnime taktéz akci pofadané jinymi organizacemi.

Vycet vétSich akci je uveden v nasledujici tabulce.

MESIC NAZEV AKCE
UNOR Masopustni rej a pravod
BREZEN Oslavy Mezinarodniho dne Zen

Felinoterapie

DUBEN Velikono¢€ni oslavy

Propojujeme generace — koleda déti z MS Za Branou

Narozeninova oslava 100. jubilea klientky Domova se zvlastnim reZzimem

Felinoterapie

Textilni trznice v prostorach DSSP

Paleni ¢arodéjnic

KVETEN Beseda a ukazka prace uméleckého rfezbare

Oslava Dne matek, pfani od déti Cirkevni materské skoly Jonas

Canisterapie
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Hudebni vystoupeni Zakladni umélecké Skoly Pacov v parku DSSP

Navstéva Asistencniho jednorozce

CERVEN Vylet na Kfeme3nik

Setkani klientl a vedeni organizace (informacni schiize)

KuZelkovy turnaj klient(l a déti z druziny

CERVENEC Propojujeme generace — vitani léta s détmi z MS Za Branou

SRPEN Vystava obrazi v zdmecké kapli

Setkani klientl a vedeni organizace (informacni schiize)

ZARI Loueni s |étem — posledni taborak
RIJEN Navitéva dne otevienych dvefi v Centru LADA
LISTOPAD Propojujeme generace — Mezigeneracni trénink jemné motoriky

Tradiéni vystava vanocnich stromkd SVC Sit — zdobeni stromku

PROSINEC Inspekéni navstéva Mikulase, andéla a Certl

Zpév koled déti SVC Sit a CMS Jonds

Divadelni vystoupeni Zivy betlém

Vanocni koncert zaka Zakladni umélecké skoly Pacov

Setkani klientl a vedeni organizace (informacni schiize) s vano¢nim posezenim a
predanim darka

DOBROVOLNICTVi A PARTNERSTVI

Nadale pokracujeme v jiz navazané spolupraci s organizaci FOKUS Vysocina — dobrovolnickym
centrem v Pelhfimové. Cilem je ziskavat dobrovolniky, ktefi se budou zapojovat do chodu
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Domova nejen pfi rznych kulturnich a spolec¢enskych akcich, ale U¢elem je zejména zpfijemnit
volny ¢as nasim klientim (¢etbou, vypravénim, prochdazkou, aj.).

FELINOTERAPIE

Do Domova dochazela pravidelné pani Melzerova se svym kocourem Jonasem, ktery je
plemenem sibifsky kocour, coz je plemeno s velmi klidnou povahou, mazlivé a ma velmi silnou
vazbu na své pdany. Na kontakt s cizimi lidmi je Jonds zvykly, a proto se u nasich klientl citi
bezpecné. Navstéva probihala jak skupinové, tak individudlné na pokojich klient(. Dlouhodoba
spoluprace byla bohuzel ukonéena z divodu prestéhovani majitelky kocoura.

CANISTERAPIE

Je podplirna lécebnad metoda za pomoci psa, ktery podstoupi specialni individualni vycvik. Psi
maji pozitivni vliv nejen na lidskou psychiku, ale i na télesnou stranku. Blahodarné pusobi
na citovou stranku klienta, na jeho pohybové schopnosti, vyznamné podporuje komunikaci,
mysleni a vnimani. Canisterapii délime na individualni a skupinovou. Je dileZité zvolit vhodny
pocet klientll na jednoho psa, aby pes nebyl pretéZzovan. Do naseho Domova dochazi pani
Chdabova s ¢ernym némeckym ovéakem a bilym slovenskym ¢uvacem.

Kazdorocné spolupracujeme s dalSimi organizacemi v Pacové: Meéstskou knihovnou,
Matefskymi Skolami, Zakladni Skolou, Zakladni uméleckou skolou, Gymnaziem Pacov, RC
Sovi¢ka, nizkoprahovym zafizenim Spirala. Zivot klientdm v domoveé zpestfuji nejéastéji svym
vystoupenim ¢i predanim drobnych darkd (obrazky, pranicka).

Po spole¢ném setkani a shodé nasSich predstav jsme navazali uzsi spolupraci s Matefskou

Skolou Za Branou, jejimz hlavnim ucelem je propojit VYYVVYVVVVVVVVVVYVVY
generace. Pfispole¢nych setkani se snaiime dat F’) = OPOJUJEME
navstévé urcitou formu, néjakou spolec¢nou cinnost, VQ%'GEI\IERAGE

. e Iy - . v, v 3
ktera pomaha sblizit generaci téch nejstarSich stémi n®

« T Pyt VIV YV Yy VY vyyIYVVVY

nejmladsimi.

Nade organizace se vroce 2022 opét zapojila do projektu Ceského rozhlasu s ndzvem
,Jeziskova vnoucata”. Registrovali jsme celkem 18 prani a 1 z nich nebylo moiné splinit.
Jednalo se o pivni degustaci pro panskou ¢ast nasi klientely. Néktera prani také byla zprvu
zamitnuta kvuli Spatné formulaci, po opétovném zadani vsak doslo k jejich schvaleni.
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Splnéna prani:

e modni Satek

e knihy Vlasty Javofické

e pletacivina

e plySovy overal

e zvifeci navstévnici

e dia balicek

e kfizem kraZzem (set kfizovek a psacich potreb)
e malifska vybava

e relaxacni hudba

e kdavovy servis

e kuchynskd vaha

e ndaramkové hodinky

e antistresové omalovanky
e dopisni sada

e pastelky do kazdé ruky

e kreslici potfeby

e balicek plny dobrot

Dékujeme vsem dobrovolnikiim za cas, ochotu délat radost dalsim
lidem, a to vse bez naroku na financni ohodnoceni.
Velice si této pomoci vazime.

DALSI NABIDKA KLIENTUM

Pravidelné mse, ve spolupraci s fimskokatolickou farnosti Pacov, se konaji v ekumenické kapli
DPS a DZR. Farar Mgr. Jaroslav Smejkal dochdzi na bohosluzby 1x za 14 dni. Klienti, ktefi maji
zajem, mohou pfijit o pal hodiny dfive na modlitbu rdZzencem nebo mohou pfijit ke zpovédi.
Dle prani klient(i, zejména z divodu nepftiznivého zdravotniho stavu, je moznd po domluvé
duchovni navstéva na pokojich klientd.

Klientdm jsou volné k dispozici tiskoviny dle jejich ¢etnosti vydani. Organizace zajistuje
Pelhfimovsky denik a mistni zpravodaj Z mého kraje.
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Hygienické potreby, sladkosti, vody, aj. si mohou klienti zakoupit v kantyné, kterd je oteviena
v UT, ST a PA 13:15 — 14:00 hodin.

V Domoveé pro seniory je k dispozici automat na kdvu. Automat na kdvu v Domoveé se zvlastnim
rezimem a automat na pochutiny byl externi firmou odvezen z dlivodu nizkého odbéru.

Po domluvé s prodejkyni textilu zajistujeme prodej obleceni, ruc¢nikd, aj. pfimo v prostorach
organizace. Klienti maji moznost vybrat si zbozi i pfes zdravotni indispozici.

V Domové je k dispozici knihovna, kde si klienti mohou zap(jcit knizni publikace. Je moZnost
zajistit vypujceni publikace i z mistni knihovny v Pacové.

V klubovné v 1. patte DPS je klientiim k dispozici osobni pocitac. MlzZe jej vyuZivat samostatné,
s blizkym nebo po domluvé s personalem, ktery pfi pouzivani pocitace pomize.
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PREHLED O PROVEDENYCH KONTROLACH V ROCE 2022

V roce 2022 probé&hly v nadi organizaci nize uvedené kontroly uvedené v tabulce. Udaje se

tykaji kontrol, které byly provedeny externimi subjekty. V ramci organizace probihaji

samoziejmé dalsi vnitfni kontroly, zejména vedoucimi pracovniky, v rdmci ro¢nich planu

kontrol.

Z vysledkl kontrol nebyly zjiStény zavazné nedostatky.

hygieny

DATUM KONTROLNI PREDMET VYSLEDEK
ORGAN
Dodrzovani oznamovaci
povinnosti, stanoveni e
vyméfovacich zékladi a Zjisten preplatek
15. 3. 2022 7P vyie pojistného, na popstnemvve vysi 933,-
11. 4. 2022 dodriovani termind Ke
splatnosti, dodrzovani
podavani prehledd o
platbach pojistného
O-CONSULT Finanéni kontrola roku Nebyly zjiStény zadné
15. 3. 2022 s.r.o., nedostatky
. 2021
Liberec
19.7. 2022 H7S ER Korjtrola E)ozarrlfa , Nebyly zjiStény zadné
bezpelnostniho zafizeni nedostatky
Neohldsena inspekce Nebyly zjistény zadné
30.8.-1.9.2022 MPSV CR pobytové socialni sluzby nedostatky
Domov pro seniory
Dobrovolny audit kvality Ziskany 4 hvézdy z 5
poskytovanych sluzeb .
19.9.2022 APSS CR v Domové pro seniory a (815,5 bod(i 2 1011)
Domoveé se zvlastnim
rezimem
Kontrola stravovaciho Nebyly zjistény zadné
11.10.2022 KHS provozu, dodrZovani nedostatky
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Kontrola dodrZeni
zavaznych ukazatell

13. 10. 2022 l;ﬂais;cl) rozpoctovanych Nebyly zjisteny zadné
prostiedk( z prispévku nedostatky
ztizovatele pro rok 2021
P el o
18.10.-19.10. | . . ' | pobytové socidnisluzby tatiy \n€byly
2022 . Domov se zvlastnim na miste zjisteny),
prav zavérecna zprava dosud

rezimem :
nedorucena
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V zafizeni je pro klienty zajiSténo celodenni stravovani zahrnujici snidani, obéd, odpoledni

svacinu a vecefi. Klienti, ktefi maji dietu diabetickou Ié¢enou inzulinem, dostavaji navic druhou
veceri. Ve vSedni dny je na vybér k obédu ze dvou variant pokrmi a dva dny v tydnu jsou

zafazena sladka jidla. Vecere jsou 3x tydné teplé a 4x tydné studené.
Mezi hlavni diety patfi dieta raciondlni, Setfici a dieta diabeticka. Strava
se v Domové pfipravuje s ohledem na vék a zdravotni stav klient(. Pokud
ma klient specifickou dietu indikovanou lékafem (napf. pfi intoleranci
mléka, z divodu antikoagulacni |é¢by apod.) je strava pfizplsobena jeho
potfebdm. Forma pokrmu je celd, mletd a mixovana. Aby byla mixovana strava lakavéjsi
a vzhledové atraktivnéjsi, je servirovana do talife s rozdélenymi ¢astmi.

Klienti se stravuji bud ve spolecné jidelné, nebo na pokojich dle svého prani.

V nasledujici tabulce je znazornén celkovy pocet vydané stravy v roce 2022. Zaméfujeme se
na poskytnuti stravy klientdm pobytové socialni sluzby a obyvatellim Bytl zvldstniho urceni.
Okruh cizich stravnik(i nerozsifujeme, vyjma Smluvniho ujednani s pacovskou Charitou.

DRUH CELKOVY POCET
Celodenni strava klienti DPS a DZR 39 848
Obéd zaméstnanci 11 276
Vecefe zaméstnanci 415
Snidané BZU 0
Obéd BZU 8150
Vecere BZU 13
Snidané — cizi stravnici 0
Obéd — cizi stravnici 2 398
Vecefe — cizi stravnici 0
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EKONOMIKA A HOSPODARENI

Nasledujici tabulka znazornuje pfijmy a vydaje sluzeb DZR, DPS a PS. Naklady a vynosy
na Bytech zvlastniho uréeni jsou vyuctovany samostatné s méstem Pacov. Najmy z byt( a dalsi
zalohy, které ndjemnici plati, jsou pfijmem do rozpoctu mésta Pacova, nikoli do rozpoctu

organizace.
PRIIMY KC
Dotace zfizovatele — mésta Pacov, véetné odpisl 4975 178
Dotace na provoz — Kraj Vysocina 1 800 000
Dotace na provoz — MPSV 18 269 000
Pfispévek na péci DZR a DPS 19176 902
Uhrady od klient(i DZR a DPS 18 156 726
Pecovatelska sluzba véetné stravovani 601 098
Zdravotni pojistovny 9 932 478,87
Doplnkova ¢innost 623 303
Ostatni pfijmy 432 098
CELKEM PRiJMY 73 966 783,87
VYDAJE KC
Mzdové prostredky véetné odvodu 51597 700
Spotreba energii a vody 4682 602,5
Potraviny 4372197,8
Opravy a revize 3058008
Spotreba materialu 2 038 874,5
DHM a DHIM 4171 383,8
Ergoterapie a kultura 85475,3
Skoleni, cestovné a PHM 215 006,9
Komunalni, infekéni a kuchyrisky odpad 282 495,1
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Kancelarské potreby, IT, poplatky 893 036,1
Pojisténi majetku 30 005
Odpisy 975178
Ostatni sluzby 481 926,5
Odvod UP 141 502
Pridél FKSP 752 882,4
Prodané zboZi - Kantyna 188 667,6
CELKEM VYDAJE 73 966 941,57

Vysledkem hospodareni v roce 2022 byla nepatrna ztrata ve vysi -157,70 KC.
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Dary slouzi ke zvySovani kvality poskytovanych sluzeb, zejména pro zajisténi dlstojného

a plnohodnotného Zivota klientl. Kazdy dar prochazi radnym vylcétovanim a je vedena jejich
evidence

V roce 2022 byly organizaci poskytnuty tyto financ¢ni dary:

DARCE VYSE DARU
pi Pipalovd 1 000 KC
IRESOFT s. r. 0. — 1 x PC DELL 24 200 KC
pi Hellerova 5000 KC
Mgr. Jan KolaF 39 500 KC
p. Kolar 5 000 KC
Celkem 74 700 KC

Za poskytnuté financni dary velice dékujeme.
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Pti zpétném zhodnoceni roku 2022 se ndm opét povedlo spoustu véci. Nékteré nejdllezitéjsi

udalosti jsou definovany nize.

e Pofizeni dvou luZzek LATERA a deset kvalitnich antidekubitnich matraci

Stejny pocet jsme jiz pofidili v roce 2021 a vzhledem k tomu, Ze je jednd skutecné o velice
efektivni a kvalitni véci, v letoSnim roce se ndm podafilo koupi zopakovat.

Jedineénost tohoto l0zka spocivd v mozZnosti
laterdlniho  (bocniho)  naklonu, ktery ma
mnohostranné vyuziti. Umoziuje snazsi uvolnéni
plicniho sekretu, ¢imZ zabranuje tzv. retenci hlenu,
ktery zpUsobuje nevzdusnost plic. VyuZiva se také pfi
bazdlni stimulaci a umoziuje klienty efektivnéji
polohovat. Lizko ma definovany Cctyfi specialni
polohy loZzné plochy - KPR (poloha
pro kardiopulmonalni resuscitaci), Trendelenburgova

poloha, kdy je klientova panev vyvySena nad uroven hlavy, kardlacke kifeslo a mobilizaéni
poloha. Stiskem jediného tlacitka tak celé lGZzko zméni polohu pfislusnych ¢asti do spravné
pozice. Polohovaci vlastnosti také pomahaji prechazet vzniku dekubitd. Mimo to usnadnuje i
dalsi rutinni ¢innosti, jako je stlani a previlékani lGzka (az o pétinu rychleji) nebo presun klienta
z lGzka, kdy persondl vynaklada az 10x méné fyzické sily.

Vysoce kvalitni vzduchova antidekubitni matrace pomaha predchdazet a Iécit dekubity az do
kategorie 4 a nabizi vyjimecné pohodli pro uzZivatele.

e Profil na socidlni siti

Jako organizace jsme aktivni na spoleCenském webovém systému Facebooku
(www.facebook.com). Na této socidlni siti nas naleznete pod profilem Dim socialnich sluzeb
Pacov, p. o. MlZete tak sledovat, co je u nds nového a ziskdvat aktudlni informace
o poskytovani socidlnich sluzeb.

e Interni ¢asopis
Nadéale pokradujeme v tvofeni &asopisu ,Domovské listy“. Casopis je

vydavan vintervalu 3 -4x roc¢né. Lze jej zakoupit na socidlnim useku,

i soctilnilishizeb Bacoy., p. o.

v kantyné Domova, pfipadné je k dispozici ke stazeni na webovych
strankach organizace.
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e Jubileum
Nase klientka pani Zacharova oslavila krasné jubileum, jaké si lze predstavit, a to
neuvéritelnych 100 let. BohuZel uz dalsi vyroci spolecné neoslavime, ale poZzehnany vék to

skutec¢né byl.

e Vyhra stolniho PC
Spole¢nost Iresoft, s.r.o. vyhldsila soutéz pro poskytovatele socialnich sluzeb, jejimz ukolem

bylo sdélit, jakym zplsobem nam pomaha
informacni systém Cygnus2, jehoZz tvlrcem je
. pravé Iresoft a ktery pouzivdme. Z obrovského
mnoZstvi soutéZicich z Ceské a Slovenské
republiky jsme byli jednim z 60 vyhercu, ktery
ziskal vykonnou pocitacovou sestavu Dell.

e Redesign webu

V letnich mésicich jsme se zaméfili na velkou rekonstrukci nasich webovych stranek
(www.dssp.cz), jejimZ vystupem jsou stranky moderné;jsi a prehlednéjsi.

e Nova organizacni struktura

Vzhledem k navysujicimu se poc¢tu zaméstnancl doslo v pribéhu roku ke zméné organizacni
struktury. Pribyly nové pracovni pozice, které byly obsazeny z fad stdvajicich zaméstnancu.
Vedouci pfimé péce DZR a Vedouci pfimé péce DPS maji nové v kompetenci fizeni pracovniki
v socialnich sluzbach, v€etné agendy planovani sluzeb. Agendu fizeni uklidu a pradelny, véetné
planovani sluzeb, ma v kompetenci Koordinator uklidu a pradelny. Nové schéma organizacni
struktury naleznete na strané Cislo 4.
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’ ve

e Spolecensky Zivot v DSSP
Spolecné si pripominame dulezZité tradice a zvyky v kalendarnim roce. Poradame Masopustni

privod, slavime MDZ, Den matek, velikonoéni svatky,
Carodéjnice, vitdme jaro, lou¢ime se s létem a vychutnavdme si
vanocni atmosféru, aj. Myslime i na narozeniny klientQ
a obdarovdvame je sladkosti ¢i kvétinou a blahoprejnym listem.
Ve spolupraci se zfizovatelem darujeme kazdému klientovi
vanocni darek ve formé kosmetického balicku.

e Smluvni spoluprace s firmou Nutrego

Spoluprace je zaméfena na oblast klinické vyZivy klientdm, ktefi trpi malnutrici ¢i jsou
podvyZivou ohroZeni. Na zdkladé naSeho podnétu zhodnoti externi odbornici, tj. |ékar a
nutriéni terapeut, stav klienta a doporuci kvalitni produkty klinické vyzivy, které maji presné
definované sloZzeni a mnohdy dokazi pomoci pfi riiznych zdravotnich stavech a onemocnéni.
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e Opravy a nové vybaveni

V tomto roce probéhlo opét nékolik planovanych akci na DPS. Vyménili jsme Zidle v kapli za
bezproblémové pokryti wifi a tim navazali na sytém pokryti na DZR, zrekonstruovali jsme
gardzova vrata a vrhli jsme se do posledniho obloZeni stén na chodbé ve 4. NP a s tim
souvisejici vyménu zdabradli. Z hlediska provozu se nam ukdzalo jako

nezbytné provést obloZzeni nékterych
kritickych mist také na jidelné DPS.

Se zfizovatelem jsme nasli spole€¢nou cestu na
rekonstrukci kotelny, ktera je jiz v havarijnim
stavu. Akce byla naplanovana na 2 etapy, jejiz

\ oo : dokonceni je pfedpokladano v zari 2023. Tato
nakladna oprava je ve financni rezii zfizovatele.

e Stravovaci systém

Na vydejny pult jsme umistili hardwarovy doplnék,
stravovaci systém SSi, ktery zrychluje a
zprehledniuje vydej stravy. Stravnici se jednoduse a
rychle identifikuji prostfednictvim otisku prstu, coz
funguje jiz u dochazkového systému. Displej
stravovaciho terminalu tak zobrazi jméno kazdého
identifikovaného

stravnika i wvariantu stravy, kterou si
objednal. Mimoto Ize jednoduse zobrazit,
kolik porci od kazdé varianty stravy nebylo
jesté vydano.

Postupné se zamérujeme i na lepsi vizudlni
stranku podavané stravy klientiim, zejména
u svacin. Jednorazové plastové kelimky jsme vyménili za sklenéné

poharky a vice se zamérujeme na jednoduché zdobici prvky.

e Zjistovani zpétné vazby

Kazdorocné zjistujeme zpétnou vazbu formou dotaznik( spokojenosti pro klienty a rodinné
prislusniky, rozhovory s klienty, probiha setkavani Stravovaci komise, jejimz ¢lenem je vybrany
klient DZR a DPS. Poradame spolecna setkani klientli s vedenim DSSP 3 - 4x do roka. Diky témto
podnétim muizZeme hodnotit poskytovani sluzeb a hledat pripadné kroky ke zménam.
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e Nové zvifeci pFirtstky

Do spolecnych prostor DZR
jsme umistili ~ akvarium
srybickami a klec pro
andulky. Rozsifili jsme tak
dosavadni faunu, kterou lze
v prostorach DSSP nalézt.

e Zakoupeni vany pro imobilni klienty

Kazdy rok se zapojujeme do vyhlasené dotacni vyzvy Fondu

Vysocina s programem Investujeme v socidlnich sluzbach.
BohuZzel se nam finanini podporu nepodafilo ziskat, nicméné T
poZadavek na zakoupeni hydraulického sprchovaciho lehatka »= & &
pro imobilni klienty ndm v pIné vysi uhradil zfizovatel mésto Pacov. A

e Externi hodnoceni kvality sluzby

Bez ohla%eni k ndm zavitala Inspekce kvality Ministerstva prace a socidlnich véci CR.
Provérovani, jakym zplUsobem je poskytovana sluzba, probihalo 3 dny. V ramci toho byly
realizovany rozhovory se zaméstnanci, klienty a nékterymi rodinnymi ptisludniky. Byly
zhlédnuty veskeré vnitini predpisy (smérnice, pracovni postupy, smlouvy, fady, aj.), které byly
porovndny se soucinnosti v praxi. Vystupem je skvéld 60strankova Inspekéni zprava bez
jediného pochybeni. Aby toho nebylo malo, také k nam zavitali neohlasené zaméstnanci
Kancelare verejného ochrance prav (tzv. Ombudsmana), ktefi také kontrolovali kvalitu
poskytovani socidlni sluzby. | vtomto pfipadé nedoslo k Zddnému zavaznému pochybeni.

Na zavér jsme se prihlasili do dobrovolného projektu hodnoceni poskytovani socidlni sluzby,
tzv. Znacka kvality, kterou nabizi Asociace poskytovateld socialnich sluzeb CR. Cilem Zna&ky
kvality je poskytnout informaci o tom, jakou kvalitu socialnich sluzeb Ize v daném zafizeni
ocCekdvat. Jsou hodnoceny vsechny dllezité aspekty
poskytovani socidlni sluzby. Jde o systém externi CERTIFIKAT ZNACKY KVALITY

certifikace, ktery je zaloZzen na tzv. udélovani hvézd. Diky DUM SOCIALNICH SLUZEB PACOV, p. o.
plnéni zdkonnych povinnosti a vysoké drovni

poskytovani sluzeb jsme obdrzeli 4 hvézdy z 5, cozZ je f***

Uzasny vysledek. = T «m
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Timto bych rdda podékovala vsem zaméstnancim organizace za odvedenou préci. Veskeré

zasluhy nejsou praci jednotlivce, ale celého tymu.

v

Podékovani také nalezi zfizovateli za podporu, darcim, dobrovolnikiim a dalSim partnerdm.

DEKUJEME

Prejeme Vim i viem Vasim blizKyjm
prijemné proziti vinocnich svitkil,
v novém roce pevné zdravi, mnoho stésti a spokojenosti.

DSSP

CUM SGEIALNIGH
SLU2EE PACOY
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Jedna se o sumarizaci cilG investi¢nich, kratkodobych a dlouhodobych. Cile jsou urceny
pro pobytovou socidlni sluzbu Domov pro seniory, Domov se zvlastnim rezimem,
Pecovatelskou sluzbu a pro objekt tzv. Bytl zvlastniho urceni.

DSSP

Nové cile a pokracujici z predchozich let

e Modernizace vytahu v objektu ,B“
e Realizace dalsi etapy rekonstrukce kotelny DPS

e Novy osobni automobil s ploSinou pro imobilni klienty

e ZastreSena pergola s UloZznym skladem (objekt nového pavilonu E, F)
e Postupné systematizované navySovani kapacity klientd DZR

e Rekonstrukce verejnych toalet a ptilehlych mistnosti v objektu ,,B“

OBJEKT TzV. BYTU ZVLASTNiIHO URCENI

Nové cile a pokracuijici z predchozich let

e Oprava balkonU v Bytech zvlastniho uréeni + vyména balkonovych okennich sestav

e Dalsi etapa vymény oken na bloku ,,C“ a ,,D“ — spole¢né prostory (chodba) + vstupni
dvere do objektu
e Postupna rekonstrukce jednotlivych bytovych jednotek

V Pacové dne 31. 1. 2023 Ing. Michaela Pucdlkovad
reditelka DSSP
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V souladu s ustanovenim §18 zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim
ve znéni pozdéjsich predpisq, zverejriuje DSSP nasledujici udaje:

V roce 2022 nebyla podand zadna zadost o informace ve smyslu zakona o svobodném pfistupu
k informacim pisemné nebo prostfednictvim elektronické posty.

Vroce 2022 nebylo podano odvolani proti rozhodnuti o odmitnuti Zadosti o informace
ve smyslu zakona o svobodném pfistupu k informacim.

Zadny pfipad nebyl fesen soudem ve véci prezkoumadni zdkonnosti rozhodnuti povinného
subjektu o odmitnuti zZaddosti o poskytnuti informace.

Iv.

Vroce 2022 nebyla poskytnuta Zadna vyhradni licence ve smyslu zdkona o svobodném
pfistupu k informacim.

V.

V roce 2022 nebyla podana stiznost podle §16a zakona o svobodném pfistupu k informacim
na postup DSSP pfi vyfizovani Zzadosti o informace.

VL.

Dalsi informace vztahujici se k uplatfovani zakona o svobodném pfistupu k informacim je
mozné ziskat na internetovych strankach DSSP, pripadné v Registru poskytovatell socialnich
sluzeb.

V Pacové dne 13. 1. 2023 Ing. Michaela Pucdlkovad
reditelka DSSP



