Smlouva o poskytnutí služby sociální péče v domově pro seniory





      DS - DD Pacov

č. smlouvy: 
Níže uvedeného dne, měsíce a roku uzavřeli                      
Pan (paní)


datum narození      
rodné číslo  


v textu této smlouvy dále jen klient

zastoupený (á)

a

Dům seniorů - Domov důchodců, Malovcova 1080, 395 01 Pacov,

v textu této smlouvy dále jen  poskytovatel

zastoupený:
   Ing. Václav Hrobský
IČO: 

   63893703
v souladu se zákonem č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, tuto


smlouvu o poskytnutí služby sociální péče v domově pro seniory




      podle § 49 cit. zákona.

v textu této smlouvy dále jen smlouva:
I.

Předmět smlouvy 

(1) Předmětem této smlouvy je poskytování sociální služby  Domov pro seniory s cílem zajistit klientovi pravidelnou nutnou pomoc a podporu, kterou potřebuje vzhledem ke své snížené soběstačnosti. Tato pomoc a podpora směřuje zejména k zachování, případně rozvíjení osobních schopností a dovedností a 

k předcházení sociálnímu vyloučení klienta.
II.

Osobní cíle klienta

(1) Smluvní strany se dohodly, že poskytovaná služba bude směřovat k naplňování těchto osobních cílů klienta:

(2) Na základě osobních cílů klienta uvedených v bodu 1. tohoto článku bude poskytovatel sestavovat společně s klientem individuální plán průběhu sociální služby. 

(3) Poskytovatel se zavazuje poskytovat službu v souladu s tímto individuálním plánem, hodnotit jej a měnit ve spolupráci s klientem.
III.

Rozsah poskytování služby

(1) Poskytovatel se zavazuje poskytovat klientovi v domově pro seniory


a)   ubytování


b)   stravování


c)   úkony péče

(2) Klientovi  budou dle jeho potřeb poskytovány  fakultativní  činnosti. (viz. příloha č.1)
IV.

Ubytování

(1) Klientovi se poskytuje ubytování v …………. pokoji.

 (2) K pokoji náleží:

    a) balkon

    b) předsíň 

    c) bezbariérové WC a bezbariérový sprchový kout 

(3) Pokoj je vybaven následujícím osobním zařízením: lůžko, noční stolek, uzamykatelná  šatní skříň,  křesílko, lampička, lednička, přípojka na telefonní aparát, televizi a internet, signalizační zařízení, klimatizace.

Po dohodě s poskytovatelem si může klient pokoj doplnit vlastním drobným 

vybavením. Vlastní elektrické spotřebiče musí  jednou ročně projít  revizí, kterou zajistí poskytovatel, hradí si klient.
(4) Mimo pokoj a prostory uvedené v odst. 1 a 2 tohoto článku  může klient užívat společně s ostatními klienty v domově také:

    
a) jídelnu a přilehlý bufet


b) knihovnu s čítárnou


c) klubovnu (V.patro)


d) ergoterapii (přízemí)


e) tělocvičnu


f) rehabilitační centrum


g) zahradu s altánem


h) ekumenickou kapli

(5) V rámci ubytování klienta jsou poskytovatelem dodávány tyto služby: topení, teplá a studená voda, elektrický proud, úklid, praní, drobné opravy ložního a osobního prádla a ošacení, žehlení.

(6) Poskytovatel je povinen udržovat prostory k ubytování a k užívání ve stavu způsobilém pro řádné ubytování a užívání a zajistit nerušený výkon práv klienta spojených s užíváním těchto prostor.
(7) Klient je povinen užívat prostory vyhrazené  k ubytování a k užívání tak, aby nenarušoval soukromí a práva druhých spolubydlících.
V.

Stravování

(1) Klient má právo na poskytnutí stravy v rozsahu pěti jídel denně dle doporučení lékaře a dietní sestry. Stravování probíhá na základě předem zveřejněného jídelního lístku.

(2) Oběd  lze v pracovních dnech vybrat ze  dvou hlavních jídel a diety.

(3) Stravování lze poskytovat na jídelně , pokoji či společenské místnosti dle zdravotního stavu a přání klienta.

(4) V případě potřeby poskytovatel zajistí stravování podle individuálního dietního režimu  klienta. Průběh stravování, včetně určené diety bude popsán v individuálním plánu.
VI.

Péče

(1) Poskytovatel a klient se dohodli na zajištění těchto  základních činností: 

a) pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu


b) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro ni


c) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím


d) sociálně terapeutické činnosti


e) aktivizační činnosti


f) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání 


   osobních záležitostí.

(2) Způsob a četnost zajištění těchto činností  bude popsáno v individuálním plánu , který bude průběžně hodnocen a dle potřeb klienta  měněn. 






     VII.





Fakultativní činnosti

(1) Poskytovatel se zavazuje a je povinen poskytnout klientovi fakultativní činnosti nad rámec činností uvedených v čl. II., III. a IV. dle ceníku, který je nedílnou součástí této smlouvy. (Příloha č. 1)
VIII.



Místo a čas poskytování sociální služby

(1) Služba sjednaná v čl. I. smlouvy se poskytuje  v budově DS-DD provozovaném poskytovatelem  v Pacově, ul. Malovcova, č.p. 1080.

(2) Služba sjednaná v čl. I. smlouvy se poskytuje 24 hodin denně, a to každý den po dobu platnosti smlouvy.
IX.

Výše úhrady a způsob jejího placení

(1) Klient je povinen zaplatit úhradu  v částce:


a) za ubytování na jednolůžkovém pokoji...170,-..Kč denně




          dvoulůžkovém pokoji ...160,-..Kč denně





trojlůžkovém pokoji ....150,-..Kč denně


b) za stravu 150,-Kč denně.


c) za péči ve výši příspěvku na péči  
(2) Pokud se klient přestěhuje na pokoj s jiným počtem lůžek, mění se úhrada za ubytování od následujícího měsíce.
(3) Pokud by klientovi po zaplacení úhrady za ubytování a stravu podle odst. 1 tohoto článku za kalendářní měsíc nezůstala částka ve výši alespoň 15 % jeho měsíčního příjmu, částky k úhradě se přiměřeně sníží.

(4) Klient je povinen zaplatit za poskytování péče za kalendářní měsíc částku ve výši přiznaného příspěvku na péči podle zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách. Pokud je zpětně přiznána jiná výše příspěvku na péči, náleží tato částka poskytovateli pouze za dny, kdy již byla služba poskytována.
(5) Činnosti sjednané v čl. V.  jako fakultativní se poskytují za úhradu nákladů těchto činností podle vnitřních pravidel domova pro seniory. (Ceník služeb)

(6) Poskytovatel je povinen předložit klientovi  přehled plateb a vratek vždy ke konci kalendářního roku a vždy při ukončení  pobytu, dále vždy na vyžádání klienta.
(7) Klient  se zavazuje a je povinen platit úhrady za veškeré služby zálohově, vždy do konce  kalendářního měsíce, za který mají být zaplaceny. Vypořádání případných přeplatků či nedoplatků se řídí dle odst. 11 tohoto článku.
(8) Klient má možnost zaplatit úhradu těmito způsoby:


a) v hotovosti v pokladně poskytovatele, nebo


b) převodem na účet poskytovatele č.194708360237, vedený u Komerční  


banky, nebo


c) hromadným seznamem 
(9) Klient je povinen doložit poskytovateli výši svého příjmu . Výši příjmu je klient povinen doložit při nástupu  a dále při každé změně příjmu.

(10) Poskytovatel je povinen vrátit  finanční hotovost při přechodném pobytu klienta mimo zařízení pouze za těchto podmínek:
· odchod klienta je nahlášen nejpozději dva pracovní dny předem, při hospitalizaci tato odhlašovací povinnost odpadá

· klient nemá sníženou částku k úhradě z důvodu uvedeného v čl. 7 odst. 2 smlouvy,nebo je takto vzniklý nedoplatek  menší než výše vrácené částky . V opačném případě je hotovostí, která by měla být vrácena za pobyt mimo zařízení, uhrazen nedoplatek za měsíc, ve kterém pobyt mimo zařízení proběhl.

· klient neodebere v určený den žádné jídlo, nebo jeho přechodný pobyt mimo zařízení trvá dva kalendářní dny jdoucí za sebou 

· výši vrácené částky tvoří náklady na potraviny.
(11) Přeplatky či nedoplatky na úhradách za služby a vrácenou finanční hotovost při přechodném pobytu klienta mimo zařízení je  poskytovatel povinen vyúčtovat a klientovi předat nejpozději do konce kalendářního měsíce následujícího po kalendářním měsíci, za nějž přeplatek vznikl.
(12) Zamlčel-li klient skutečnou výši svého příjmu při jeho doložení podle odst.9 tohoto článku, je povinen doplatit úhradu do částky stanovené podle skutečné výše jeho příjmu.
X.

Ujednání o dodržování vnitřních pravidel  pro   poskytování sociálních služeb

(1)Klient  podpisem této smlouvy prohlašuje, že byl seznámen s vnitřními pravidly domova pro seniory,  v němž se poskytují sociální služby podle této smlouvy (Domácí řád).  Klient prohlašuje, že vnitřní pravidla mu byla předána v písemné podobě,  a že jim porozuměl. Klient se zavazuje a je povinen tato pravidla dodržovat.

(2) Klient  podpisem této smlouvy prohlašuje, že byl seznámen s možností a postupem podat stížnost na poskytovanou službu a nevhodné chování zaměstnanců DS-DD Pacov (viz. příloha č. 5).
XI.

Výpovědní důvody a výpovědní lhůty

(1)Klient může smlouvu vypovědět bez udání důvodu. Výpovědní lhůta pro výpověď klientem  činí 7 dní. Výpověď začíná běžet prvním dnem doručení  výpovědi a končí  posledním dnem výpovědní lhůty. 
(2) Poskytovatel může smlouvu vypovědět pouze z těchto důvodů:


a) jestliže klient hrubě porušuje své povinnosti vyplývající ze smlouvy. 

Za hrubé porušení smlouvy se považuje zejména:



- zamlčení výše příjmu nebo jeho změn, pokud byla úhrada za 




  ubytování a stravu stanovena podle odst. 2 čl.IX. smlouvy.



- nezaplacení úhrady, byl-li klient povinen platit úhradu podle

                       čl. IX. smlouvy

b) jestliže klient i po opětovném napomenutí hrubě poruší povinnosti, 

které 
mu vyplývají z vnitřních pravidel domova pro seniory.
(3) Výpovědní lhůta pro výpověď danou poskytovatelem  z důvodu uvedených v odst. 2 písm. a) a b) tohoto článku činí 1 měsíc a počíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po kalendářním měsíci, v němž byla tato výpověď klientovi doručena.

XII.

Doba platnosti smlouvy

(1) Smlouva  nabývá platnosti a účinnosti okamžikem jejího podpisu oběma smluvními stranami.

(2) Doba platnosti a účinnosti smlouvy je sjednána od okamžiku jejího podpisu oběma smluvními stranami na dobu neurčitou.

Klient nemůže práva  z této smlouvy postoupit na jiného.
XIII.

Závěrečná ustanovení

(1) Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplářích. Každá smluvní strana obdrží jedno vyhotovení.

(2) Smlouva může být měněna nebo zrušena pouze písemně po oboustranném souhlasu smluvních stran. Změny lze učinit pouze formou písemných dodatků ke smlouvě.

(3) Smluvní strany prohlašují, že smlouva vyjadřuje jejich pravou a svobodnou vůli a že smlouvu neuzavřely v tísni ani za nápadně nevýhodných podmínek.

(4) Smluvní strany prohlašují, že smlouvu přečetly, jejímu obsahu rozumí a s jejím obsahem úplně a bezvýhradně souhlasí, což stvrzují svými vlastnoručními podpisy.

(5) Klient souhlasí s tím, že veškeré osobní údaje uvedené v této smlouvě budou    použity  pro zajištění sjednané služby a pro vnitřní potřeby DS - DD Pacov. (viz. příloha č. 4)
Seznam příloh, které jsou  nedílnou součástí smlouvy, klient s nimi byl  seznámen a svým podpisem smlouvy vyjadřuje souhlas s jejich obsahem:
1) Ceník fakultativních úkonů

2) Souhlas klienta s uvedením rodného čísla ve smlouvě

3) Souhlas klienta se zpracováním osobních a citlivých údajů

4) Souhlas klienta s pořizováním fotografií

5) Postup pro podávání stížností

6) Předávací protokol klíče od osobní skříně

7) Souhlas klienta s nakládáním finančními prostředky v době  jeho nepřítomnosti

V  Pacov    datum:
.............................................        


…………………………….
podpis klienta





     podpis poskytovatele
1

